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.، ھندسة میكانیكیة2006سیاتل من العام خریج جامعة التخصص 
Littleالعلامات التجاریة Ruby’s ،Core Fitness،،,Armor Services Fennec

، برزت لدى عبد الله المرزوق میول نحو العمل الحر مستنداً في منذ أن كان في السادسة عشرة من عمره
ب تجاریة في بومباي كان لرجالات العائلة قدیماً مكاتإذ في مجال التجارة، عریق ذلك إلى تراث عائلي 

، فیما كان یردد الجد على مسامعھ بصفة دائمة، بأنھ لم یكن یوماً موظفاً في حدیث كراتشي والبصرة
ائع بمثابة إلھام لھ، ومع ذلك فإن على عدم التقید بالوظیفة، لتصبح مثل ھذه الوقحافزاُ یحمل في طیاتھ 

كمبادر من خلال المرزوق قدم تجربة مزج فیھا بین المبادر والوظیفة، بمعنى أنھ سعى لتحقیق طموحاتھ 
وكذلك تأسیس مطعم بنظام الامتیاز التجاري، موذج مبتكر مع احتفاظھ بوظیفتھ، تأسیس ناد صحي بن

خدمات الأمن والحراسة، على ثلاث شركات عاملة في قطاعات مختلفة النوادي الصحیة،لیشرف الآن 
لطاقة الشمسیة في مجال توظیف اوظیف تجاربھ المختلفة ھذه في مشروع جدید ل، ویستعد لتوالمطاعم

.تبرید الضواحي والمدن

كانت بدایاتھ ستكمال طریق من سبقوه، ومن حبھ وعشقھ للسیارات، سعى المرزوق لاوسط ھذه المعطیات، 
، وبعد ذلك انتقل لاستیراد سن السابعة عشرةفي آنذاكعمل وكان الفي العمل بكراج لصیانة السیارات 

محققاً منھا رقماً فكانت ھذه الخطوة أولى صفقاتھ التجاریة الرابحةا، بیعھإعادة القلادات من الخارج ومن ثم 
وبعد تخرجھ من جامعة سیاتل آلاف دینار، 8ضخماً من الأرباح بالنسبة لشاب في عمره وبلغت قیمتھ 

ة صفقات وعقود مع شركات قیادیة في الكویت تعمل في عدبرامدتھ إلى الكویت، قادتھ الصدف لإوعو
ھ المھنیة، تمثلت في حصل المرزوق على فرصة مھمة على طریق صقل تجربتقطاعات مختلفة، كما

برامج التدریب الخاص بالصندوق الكویتي للتنمیة الاقتصادیة العربیة، ولقد كانت ھذه التجربة الانضمام ل
في كوریا الجنوبیة أشھر منھ6، خصوصاً وأن البرنامج تضمن قضاء فترة دةجدیآفاق كفیلة بفتح أمامھ 

، وقد كانت لھ فرصة الإطلاع على التي كانت تعیش في تلك الفترة بدایات فورتھا الاقتصادیة والصناعیة
، وما تتبناه ھذه الشركات من تجربة كبرى الشركات من بینھا على سبیل المثال شركة ھیونداي للھندسة

المبتكرة لھذه مقاربة، ھذا بالإضافة إلى الحدیثة تؤثر بشكل إیجابي على الإنتاجوتكنولوجیة الیب إداریة أس
، ھناك أیضاً استوقف المرزوق أحد النماذج المبتكرة لتدفئة الضواحي والمدن، إذ شركات لمفھوم الأعمالال

ماد نظام التبرید عوضاً عن التدفئة، وعند عودتھ سعى ع اعتأخذ یفكر في كیفیة نقل التجربة إلى الكویت م
بالفعل للدخول في مثل ھذا القطاع، إلا أن عدة ظروف حالت دون السیر قدماً غیر أن نقاشاتھ المستمرة مع 

Facility)من المھتمین، فتحت عیناه على قطاع إدارة المرافق عدد  Management) ، وبالفعل لم یتأخر
، وقد مكنتھ تلك موظفاً في أحدى الشركات المؤسسة حدیثاً في دخول ھذا القطاع المرزوق ھذه المرة 

الوظیفة من تكوین خبرات مھمة لا سیما في ظل التنوع الذي تنضوي تحت مظلة ھذا القطاع قائمة 
.الخدمات، ومن بینھا الصیانة والنظافة، الأمن والحراسة وغیرھا



ھ كمبادر اربتج
التي سعى المرزوق لتكوینھ، لم تكن لتعني أنھ لم یختبر في الوقت نفسھ مفھوم والخبرات ھذه التجارب 

اد صحي العمل الحر ذات الطابع المؤسسي، وقد كانت أولى مبادراتھ في ھذا المجال من خلال تأسیس ن
Personal)الـموجود في السوق یقوم على فكرة بمفاھیم أكثر حداثة مما كان  Training لیكون الأول ، (

التي اعتادھا ت لدیھ ھذه الفكرة، بعد عودتھ إلى الكویت، إذ لم یكنھذا النمط من النواديدلوقد ون نوعھ، م
وبالفعل فقد أسس ناد صحي تحت اسم على المستوى المحلي،متوفراً في الولایات المتحدة الأمیركیة 

(Core Fitness) الذي قام علیھ النادي، فقد سجل إقبالاً ، وبالنظر إلى حداثة المفھوم2008في العام
قین تماماً لم نكن كمبادرین آنذاك متعم:"یستعید المرزوق معالم تلك المرحلة بالقول:"كبیراً على خدماتھ
.بكیفیة إدارة النادي

من جھة أخرى، وبعد أن كون خبرات مھمة في مجال إدارة المرافق، اتجھ المرزوق إلى تأسیس شركة 
Armor)حت اسم خاصة بھ ت Services) بشكل خاص على توفیر خدمات الأمن یتركز نشاطھا

كذلك كان ، كان المرزوق، والحراسة، وقد أوكل إدارة ھذه الشركة إلى فریق عمل، وإلى جانب عملھ ھذا
Ruby’sللمرزوق إلى جانب شركائھ، تجربة في عالم المطاعم، إذ حصلوا على امتیاز فرانشایز Cafe

Littleومن ھذه العلامة جرى تأسیس مطعم الأمیركي، Ruby’sفي الكویت.

نصائح من التجربة  
ھذه التجارب المتنوعة التي مر بھا المرزوق تمخضت عن الكثیر من النصائح والدروس والعبر المفیدة 

:والمھمة للمبادرین والتي یلخصھا بالآتي
معتبراً أن معظم المبادرین یركزون بصفة خاصة على أن یكون المبادر محباً للعمل الذي یقوم بھ -

مشیراً في الوقت نفسھ أن حب المبادر لعملھ ھو المفتاح جني الأموال وتحقیق الأرباح من أعمالھم،
.الحقیقي لمعالجة أي من التحدیات والمشاكل التي تواجھھ

یقوم المبادر نفسھ، وذلك بما أن یسعى للاستعانة بفریق عمل یھوى أفراده القیام بنفس الأعمال التي-
، مع وجود تناغم بین مختلف أعضائھ على أن یكون المبادر نفسھ، یلعب فریق متماسكوجود یمھد ل

.یخضع الفریق بصفة دائمة للتدریب بھدف تطویر قدراتھدوراً قائد المجموعة، على أن 
المبادر یلعب دوراً قیادیاً تكریس ثقافة العمل الجماعي بین كوارد وموظفي المؤسسة على أن یبقى-

.في فریق العمل المشرفة على إدارة المؤسسة


